ADATVEDELMI NYILATKOZAT

Jelen honlap (a tovabbiakban: weboldal) tizemeltet&je a Family Property Center Kft. (a tovabbiakban: Csaladi Ingatlan).

A Csaladi Ingatlan ezuton tajékoztatja a www.csic.hu weboldalra latogatokat (a tovabbiakban: Latogatd) a weboldalan keresztil
rendelkezésre bocsatott és altala kezelt adatokrél, az adatok kezelése kdrében kdvetett elveirdl és gyakorlatardl, valamint az érintettek
jogai gyakorlasanak maodjarél és lehetéségeirdl.

Alapelvek

Személyes adatokat csak a torvényeknek megfeleléen gydjtink és kezellnk.
Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.

Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzajarulassal adunk at.

Barkinek felvilagositast adunk a réla tarolt adatokrol, és az adatok térlését is barmikor kérheti az elérhetéségeinken.

Altalanos Informaciok

A Csaladi Ingatlan Centrum - Family Property Centre Kft. (székhely: 1031 Budapest, Sajtolé utca 3.; Cégjegyzékszam: 01-09-9555767.
A bejegyzd birésag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirésaga. Addszam: 231597272-41) (a tovabbiakban: Szolgaltato,
adatkezel®) alaveti magat a kdvetkez6 tajékoztatonak. Az informacios dnrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrol szol6 2011.
évi CXII. térvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a weboldal-hasznaléval, a tovabbiakban: felhasznald) az
adatkezelés megkezdése el6tt kdzolIni kell, hogy az adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kételez6. Az érintettet az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmlien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kilondsen az
adatkezelés céljardl és jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az adatkezelés id6étartamarol.
Tajékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. § (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes adat kezelhetd akkor is, ha az érintett
hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna, és a személyes adat kezelése:

- az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitése céljabdl sziikséges, vagy

- az adatkezel® vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes
adatok védelméhez f(iz8d6 jog korlatozasaval aranyban all.

A téjékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetéségeire is. Ha az érintettek
személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint példaul jelen esetben egy weboldalon), a tajékoztatas
megtorténhet az alabbi informaciok nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgydiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetéségeinek ismertetése, valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartasba vételének van helye, az adatkezelés nyilvantartasi szama.

Jelen adatkezelési tajékoztatd az alabbi weboldalak adatkezelését szabalyozza: https://csic.hu, https://ujepitesu.com, és a fenti tartalmi
el6irason alapul.

A tajékoztato elérhetd az alabbi oldalrdl: https://csic.hu/adatkezeles

A tajékoztaté modositasai a fenti cimen térténd kozzététellel Iépnek hatalyba.



Ertelmezé fogalmak

1. érintett/Felhasznalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kézvetlenll vagy kézvetve - azonosithato
természetes személy;

2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - killéndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tébb fizikai,
fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatbdl levonhaté, az érintettre
vonatkozé kévetkeztetés;

3. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy
masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozéval végrehaijtatja;

4. adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenil az adatokon végzett barmely mivelet vagy a miveletek 6sszessége, igy kilondsen
gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatésa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvanossagra
hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzok (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) régzitése;

5. adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédo technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil a miiveletek végrehajtasahoz
alkalmazott modszert6l és eszkdztél, valamint az alkalmazas helyétél, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

6. adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az
adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is - adatok feldolgozasat
végzi;

7. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiiléndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.
Regisztracio és nyereményjaték részvétel

1. Az informéciés dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a weboldalon torténé regisztracio, mint adatkezelés korében a kovetkezdket:

a) az adatgydjtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgy(ijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés célja:

Személyes adat IAz adatkezelés célja

Felhasznalo6i név IAzonositas, a regisztracid/jaték lehetévé tétele.

Jelszd IA felhasznaloi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.
ezeték-és keresztnév IA kapcsolatfelvétel, azonositas.

E-mail cim Kapcsolattartas.

IA weboldal funkcidinak hasznalata (pl. Utvonalterv készitése), valamint a nyeremények

Lakhely kezbesitése.
Foglalkozas IA felhasznal6 érdeklédésének megfeleld informaciok szolgaltatasa.
Egyetem neve IA felhasznald érdeklédésének megfeleld informaciok szolgaltatasa.

Evfolyam IA felhasznald érdeklédésének megfeleld informaciok szolgaltatasa.




Erdeklédési kor IA felhasznalé érdeklédésének megfeleld informaciok szolgaltatasa.

A regisztracio idépontja Technikai mivelet végrehajtasa.

IA regisztracié kori IP cim Technikai mivelet végrehajtasa.

Sem a felhasznalonév, sem az e-mail cim esetében nem szilkséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.
3. Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt valamennyi érintett.
4. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A regisztracié torlésével azonnal.

5. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 és munkatarsai
kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

6. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: A személyes adatok torlését, vagy modositasat az alabbi médokon
tudja érintett kezdeményezni:

- a weboldalon,

- postai uton a 1031 Budapest, Szentendrei Gt u. 143. cimen,

- e-mail Utjan az csic@csic.hu e-mail cimen,

- telefonon a 06-1-240-3112 szamon.

7. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozo (tarhely-szolgaltatd) adatai:
Cégnév: Family Property Center Kift.

Székhely: 1031 Budapest, Sajtolé utca 3.

Web: www.csic.hu, www.ujepitesu.com

Telefon:06-1-240-3112

E-mail: csic@csic.hu

Az adatkezelés jogalapja: a Felhasznal6 hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, illetve az elektronikus kereskedelemi
szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. térvény (a
tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése: A szolgaltatd a szolgaltatas nyuijtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat,
amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek. A szolgaltaténak az egyéb feltételek azonossaga
esetén gy kell megvalasztania és minden esetben oly modon kell izemeltetnie az informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas
nyujtasa soran alkalmazott eszkdzoket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor keriljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasahoz és
az e torvényben meghatarozott egyéb célok teljesiiléséhez feltétlenil sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a sziikséges
mértékben és ideig.

Siitik (cookie-k) kezelése

1. A weboldal hasznal sutiket, részben a nem regisztralt latogatdk szamara, részben felhasznaldi azonositas céljabol, regisztraciéhoz,
bejelentkezéshez.

2. Els6 kategoriaba azok a stk tartoznak, melyek segitségével minden latogatdnk, nem csak regisztralt felhasznaldink érdeklédését
figyeljlk meg a weboldalakon. Példaul megjegyzi a rendszer, hogy a weboldalakon mi érdekelte a latogatét, és ezeket a
termékeket/szolgaltatasokat ajanlja az online kommunikaciés csatornakon. Ezeket a sitiket hosszu tavra éllitja be a rendszer.

3. Masodik kategoridba azok a sitik tartoznak, melyeket a bejelentkezés soran hasznal Szolgaltaté. Ezen belil is megklldnbdztetlink
két esetet. Ha a felhasznald bejelentkezés soran bejeldli az ' Emlékezz a jelszéra ezen a gépen’ jeldlénégyzetet, akkor hosszu tavra
jegyzi meg a rendszer sutit, mellyel azonositja a felhasznalét. Ha az adott jelél6négyzetet nem jeldli be, akkor csak annyi id6re, amig be
nem zarja a bongészét.

4. Az informaciés onrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a weboldal siti adatkezelése kdrében a kdvetkezdket:

a) az adatgydijtés ténye,

b) az érintettek kore,


http://www.csic.hu/

c) az adatgydijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositészam, datumok, idépontok
6. Az érintettek kore: A weboldalt latogaté valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa és a latogatdok nyomon kovetése.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: Az adatkezelés id6tartama a session sitik esetén a honlapok
latogatasanak befejezéséig tart.

9. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A siitik hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezel6.

10. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehet6ségiik van a stiket térélni a bongészék
Eszkdzok/Beallitasok menljében éltalaban az Adatvédelem menupont beallitasai alatt.

11. Az adatkezelés jogalapja: Az érintettél hozzajarulas nem sziikséges, amennyiben a siitik hasznalatanak kizarélagos célja az
elektronikus hirk6zl6 halézaton keresztil torténd kozléstovabbitas vagy arra az eléfizetd vagy felhasznalo altal kifejezetten kért, az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatas nydjtasahoz a szolgaltatonak feltétlenil sziiksége van.

Google Adwords konverziokovetés hasznalata

1. A ,Google AdWords” nevii online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak keretein belll igénybe veszi a Google
konverziokovetd szolgaltatasat. A Google konverzidkdvetés a Google Inc. elemzé szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA,; ,Google®).

2. Amikor Felhasznal6 egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a konverzidkdvetéshez sziikséges siiti keril a
szamitégépére. Ezeknek a sitiknek az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznald
nem is azonosithato altaluk.

3. Amikor a Felhasznal6 a weboldal bizonyos oldalait béngészi, és a siti még nem jart le, akkor a Google és az adatkezel6 is lathatja,
hogy Felhasznalé a hirdetésre kattintott.

4. Minden Google AdWords ligyfél masik sitit kap, igy azokat az AdWords tgyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

5. Az informéaciok — melyeket a konverziokoveto sitik segitségével szereztek — azt a célt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokdvetést
valaszt6 lgyfeleinek szamara konverzios statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozodnak a hirdetésiikre kattinté és
konverziokovetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznaldk szamardl. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel
barmelyik felhasznalét azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverziokovetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy bongeszéjeben letiltja a sitik telepitésenek
lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a konverzidkdvetési statisztikakban.

7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhet6 el: www.google.de/policies/privacy/

A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemz6 szolgaltatasa. A Google Analytics
ugynevezett ,sitiket”, szovegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitégépére mentenek, igy elésegitik Felhasznalo éltal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

2. A Felhaszndlé altal hasznalt weboldallal kapcsolatos siitikkel Iétrehozott informaciok rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére
kerllnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalas weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznald IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belil
vagy az Eurépai Gazdasagi Térségrdl szold megallapodasban részes mas allamokban el6z6leg megroviditi.

3. Ateljes IP-cimnek a Google USA-ban 1évé szerverére torténd tovabbitasara és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben kertdil
sor. Eme weboldal izemeltet6jének megbizasabdl a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan
hasznalta a Felhasznal6 a honlapot, tovabba, hogy a weboldal tizemeltetéjének a honlap aktivitasaval sszefliggd jelentéseket
készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészdje altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
stk tarolasat a Felhasznal6 a bongészéjének megfeleld beallitasaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az


http://www.google.de/policies/privacy/

esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes kérlien hasznalhatd. Megakadalyozhatja tovabba, hogy
a Google gytijtse és feldolgozza a siitik altali, a Felhasznalé weboldalhasznalattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha
letolti és telepiti a kdvetkez6 linken elérheté bongészd plugint. https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hi=hu

Hirlevél, DM tevékenység

1. A gazdaségi reklamtevékenység alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairél szol6 2008. évi XLVIII. térvény 6. §-a értelmében
Felhasznalo el6zetesen és kifejezetten hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a
regisztraciokor megadott elérhetéségein megkeresse.

2. Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztato rendelkezéseit szem el6tt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté a reklamajanlatok
kildéséhez sziikséges személyes adatait kezelje.

3. Szolgaltaté nem kild kéretlen reklamiizenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkiil, ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok
kuldésérél. Ebben az esetben Szolgaltaté minden - a reklamizenetek kildéséhez szilkséges - személyes adatat torli nyilvantartasabdl
és tovabbi reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznalo a reklamokrodl leiratkozhat az Gizenetben 1évé linkre kattintva.

4. Az informaciés dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrél sz6ld 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése korében a kdvetkezdket:

a) az adatgy(ijtés ténye,

b) az érintettek kore,

c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

5. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: név, e-mail cim, datum, idépont.
6. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkozd valamennyi érintett.

7. Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus lizenetek kiildése az érintett részére, tajékoztatas nyljtasa az aktualis
informacidkrol, termékekrdl, akcidkrdl, Uj funkcidkrdl stb.

8. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje: a hozzajarulé nyilatkozat visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az
adatkezelés.

9. Az adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-

10. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az adatkezel6 munkatarsai kezelhetik,
a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

11. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett barmikor, ingyenesen leiratkozhat a hirlevélrdl.

12. Az adatkezelés jogalapja: az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdése, és a gazdasagi reklamtevékenység
alapvet6 feltételeirél és egyes korlatairdl sz6l6 2008. évi XLVIII. torvény 6. § (5) bekezdése: A reklamozo, a reklamszolgaltato, illetve a
reklam kézzétevéje — a hozzajarulasban meghatarozott kérben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevd személyek személyes adatairdl
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban régzitett - a reklam cimzettjére vonatkozé - adat csak a hozzajarulé nyilatkozatban
foglaltaknak megfelel6en, annak visszavonasaig kezelhetd, és harmadik fél szamara kizarélag az érintett személy elézetes
hozzajarulasaval adhato at.

Kozosségi oldalak

1. Az informéciés dnrendelkezési jogrol és az informacidészabadsagrol szél6 2011. évi CXII. térvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg
kell hatarozni a kdz6sségi oldalak adatkezelése kdrében a kévetkezoket:

a) az adatgydijtés ténye,
b) az érintettek kore,
c) az adatgy(ijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatgydijtés ténye, a kezelt adatok kore: Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. k6z6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztralt a Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koz0sségi
oldalakon, és ,lajkolta” a Szolgaltaté barmely oldalat.

4. Az adatgyd(ijtés célja: A k6zosségi oldalakon, a weboldal egyes tartalmi elemeinek, termékeinek, akcidinak vagy maganak a
weboldalnak a megosztasa, illetve ,lajkolasa”, népszerisitése.

5. Az adatkezelés id6tartama, az adatok térlésének hatarideje, az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye és
az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok kezelésérdl, illetve az atadas maodjardl, és
jogalapjarol az adott kbzdsségi oldalon tajékozédhat az érintett. Az adatkezelés a k6z8sségi oldalakon valésul meg, igy az adatkezelés
idétartamara, maédjara, illetve az adatok térlési és médositasi lehetéségeire az adott kzdsségi oldal szabalyozasa vonatkozik.

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett dnkéntes hozzajarulasa személyes adatai kezeléséhez a k6z6sségi oldalakon.

Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

1. Amennyiben az adatkezel® szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés mertine fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, email, kdzdsségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezelbvel.

2. Adatkezel6 a beérkezett e-maileket, izeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdeklédé nevével és e-mail
cimével, valamint mas, énként megadott személyes adataval egyutt, az érintett felhasznald kérésére torli.

3. Kivételes hatésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltaté koteles
tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, atadasara, illetéleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

4. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresd részére — amennyiben az a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte — személyes adatot
csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvalésitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatbiztonsag
1. Az adatkezel6 ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy biztositsa az érintettek maganszférajanak védelmét.

2. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl (jelszéval, virusirtéval valé védettség), megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatasahoz sziikségesek.

3. Az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi az adatkezel6 kilonésen

- a jogosulatlan hozzaférés,

- a megvaltoztatas,

- a tovabbitas,

- a nyilvanossagra hozatal,

- a torlés vagy megsemmisités,

- a véletlen megsemmisiilés és sériilés,

- az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé hozzaférhetetlenné valas ellen.

4. Az adatkezel6 megfeleld technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartasokban tarolt adatok kdzvetlenil ne legyenek
osszekapcsolhatdk és az érintetthez rendelhetdk.

5. A személyes adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatasa és jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy
felhasznalasa megakadalyozasa érdekében az adatkezelé gondoskodik:

- a megfelel6 informatikai, miszaki kérnyezet kialakitasardl, lzemeltetésérdl,

- a szolgaltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellendrzott kivalasztasarol, felligyeletérél,



- arészletes Uzemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.
6. A fentiek alapjan szolgaltaté biztositja, hogy az altala kezelt adat

- a jogosult szamara rendelkezésre alljon,

- hitelessége és hitelesitése biztositott,

- valtozatlansaga igazolhatd, legyen.

7. Adatkezeld és annak tarhely-szolgaltatéjanak informatikai rendszere véd tébbek kozott
- a szamitastechnikai csalas,

- a kémkedés,

- a szamitdgépvirusok,

- a spam-ek,

- a hack-ek

- és egyéb tamadasok ellen.

8. Adatkezel6 az alabbi konkrét adatbiztonsagi intézkedéseket teszi:

-A személyes adatokat a szerveren tarol Szolgaltatd, mely tébbszintli védelemmel van ellatva. Belépésre csak az arra jogosult
személyeknek van lehetésége.

Az érintettek jogai

1. Az érintett kérelmezheti az Szolgaltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai kezelésérél, kérheti személyes adatainak
helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak - a kotelezé adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

2. Az érintett kérelmére az adatkezeld tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott
adatfeldolgozo altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjarol, idétartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl,
cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrol, tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

3. Az adatkezel6 - ha bels6 adatvédelmi felelssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelés Gtjan - az adatvédelmi incidenssel
kapcsolatos intézkedések ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett
személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens idépontjat, korilményeit,
hatasait és az elharitasara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

4. Az adatkezel6 az adattovabbitas jogszeriiségének ellenérzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol adattovabbitasi
nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és
cimzettjét, a tovabbitott személyes adatok kérének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott
egyéb adatokat.

5. Felhasznal6 kérelmére Szolgaltato tajékoztatast ad az altala kezelt adatokrdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl,
id6tartamarol, az esetleges adatfeldolgozo nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd tevékenységérdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Szolgaltatd a kérelem benyujtasatél szamitott
legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25 napon belil irasban, kézértheté formaban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes.

6. Szolgaltatd, amennyiben a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelelé személyes adat az adatkezel
rendelkezésére all, a személyes adatot helyesbiti.

7. Torlés helyett Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan
feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznalo jogos érdekeit. A zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd, ameddig fennall
az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

8. Szolgaltato torli a személyes adatot, ha kezelése jogellenes, a Felhasznald kéri, a kezelt adat hianyos vagy téves - és ez az allapot
jogszerlien nem orvosolhato - feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki, az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak
torvényben meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag elrendelte.

9. Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatjia annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott
személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.



10. A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrél és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni kell, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara valé tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti.

11. Ha az adatkezel az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 25 napon
belll irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birédsagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehetéségérol.

Jogorvoslat
1. Felhasznalo tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az Szolgaltatéra vonatkozd jogi kdtelezettség teljesitéséhez, vagy az
Szolgaltatd, adatatvevd vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény
rendelte el;

b) a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kdzvetlen Uzletszerzés, kbzvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara
torténik;

c) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

2. Szolgaltato a tiltakozast a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak
megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja. Ha az Szolgaltaté az érintett tiltakozasanak
megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat
zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett
személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznal6 Szolgaltatonak a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen - annak kdzlésétdl szamitott 30 napon
belll - birésaghoz fordulhat. A birésag soron kivdl jar el.

4. Az adatkezel6 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdésagnal lehet élni: Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C. Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok:
5. Telefon: +36 -1-391-1400 Fax: +36-1-391-1410 E-mail:ugyfelszolgalat@naih.hu

Birésagi jogérvényesités

1. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezel6 koteles bizonyitani. Az adattovabbitas jogszerliségét
az adatatvevd koteles bizonyitani.

2. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az érintett lakéhelye vagy tartézkodasi
helye szerinti tdrvényszék el6tt is megindithato.

3. A perben fél lehet az is, akinek egyébkeént nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az érintett pernyertessége érdekében
beavatkozhat.

4. Ha a birésag a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, zarolasara, torlésére, az
automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az
adatatvevd altal kért adat kiadasara kotelezi.

5. Ha a birésag az adatatvevé kérelmét elutasitja, az adatkezel6 koteles az érintett személyes adatat az itélet kozlésétdl szamitott 3
napon beldl térdIni. Az adatkezeld koteles az adatokat akkor is tordlni, ha az adatatvevé a meghatarozott hataridén beliil nem fordul
birésaghoz.

6. A birésag elrendelheti itéletének - az adatkezel6 azonosité adatainak kozzétételével torténd - nyilvanossagra hozatalat, ha azt az
adatvédelem érdekei és nagyobb szamu érintett védett jogai megkdvetelik.

Kartérités és sérelemdij

1. Ha az adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kévetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az adatkezel6td| sérelemdijat kdvetelhet.

2. Az érintettel szemben az adatkezel6 felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az adatkezel6 koteles megfizetni az érintettnek az
adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén jaro sérelemdijat is. Az adatkezelé mentesiil az okozott karért vald felelésség
és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az
adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte eld.

3. Nem kell megtériteni a kart és nem kdvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog
megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

Zarszé
A téjékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az alabbi jogszabalyokra:
- 2011. évi CXIL. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol (a tovabbiakban: Infotv.)

- 2001. évi CVIII. térvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal dsszefiiggd
szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

- 2008. évi XLVII. torvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

- 2008. évi XLVIII. térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl (kiléndsen a 6.§-a)
- 2005. évi XC. torvény az elektronikus informaciészabadsagrol

- 2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

- 16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozé EASA/IAB-ajanlasrol

- A Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az elézetes tajékoztatas adatvédelmi kdvetelményeirdl



